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Progetta, sviluppa e implementa sistemi innovativi per il 
telecontrollo applicato in diversi ambiti. 

telecontrollo 

illuminazione pubblica 

reti televisive 

linee ferroviarie 

telefonia mobile 

risparmio energetico 

telemedicina 

smart city 

trasporti pubblici 

mobilità sostenibile 

reti stradali 

contatori gas e acqua 

termoregolazione 

produzione energetica 

networking 

Cosa fa il Telecontrollo? 



«Telecontrollo Made in Italy. Evoluzione IoT e digitalizzazione 4.0» Verona 24-25 ottobre 2017 

Come realizziamo le nostre soluzioni di 
telecontrollo? 

PROGETTAZIONE 
HARDWARE 

PROGETTAZIONE 
SOFTWARE 

SISTEMISTICA, 
SUPPORTO 

INSTALLAZIONI 

+ + + 

• Progettazione CAD 

schemi elettronici 

• Prototipazione schede 

a microcontrollore 

• Sviluppo firmware ad 

hoc 

• … 

• Piattaforme di 

telecontrollo web 

based 

• Software client 

 

• Assistenza post-

vendita 

• Supporto nell’uso dei 

prodotti 

• Servizi di help desk 

24/7 

• Progettazione elettrica 

• Servizi di installazione 

• Assistenza on-site 
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LE INFORMAZIONI PROVENIENTI 
DA PIÙ AMBITI VENGONO 

STANDARDIZZATE 
E CONVERGONO IN UN’UNICA 

PIATTAFORMA DI 
TELECONTROLLO 

PIÙ INTELLIGENZA DI SISTEMA 
• Sinergie tra sottosistemi (esempio: 

controllo accessi e illuminazione) 
 

Ciascun utente vede le informazioni e interagisce (anche da remoto) per quanto di sua competenza 

UN UNICO STRUMENTO 
• Meno oneri di gestione 
• Gli utenti autorizzati possono 

operare su più sottosistemi perché 
conoscono l’interfaccia 

SCALABILITÀ 
• La piattaforma recepisce 

facilmente nuovi sottosistemi 

ASTRAZIONE 
RISPETTO 

ALL’HARDWARE 
TELECONTROLLATO 

Perché il telecontrollo? 
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Le WSN (Wireless Sensor Network) sono reti formate da nodi (equipaggiabili 
con sensori e attuatori) che comunicano tra loro via radio, e che sono in 
grado di prelevare dati dall’ambiente circostante 

Bassa potenza (inquinamento 
elettromagnetico irrisorio) 

Basso consumo dei sensori che si 
connettono alla rete (possono essere 
alimentati a batteria) 

Facilmente installabili (cablaggi 
ridotti al minimo) 

Gestiscono numeri elevati di nodi 
e sensori  per un monitoraggio 
capillare 

? 

? 

Cosa sono le reti wireless di sensori? 

Quali sono le caratteristiche di queste reti? 
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A monitorare capillarmente ambienti 
e territori 

Ad osservare fenomeni che fino ad 
oggi non erano osservabili a causa 
dei limiti della tecnica 

Ad applicare il telecontrollo in 
nuovi ambiti 

? 
A cosa Servono le WSN? 

? 
Dove si applicano? 

I contesti di applicazione presenti e futuri sono innumerevoli! 
Alcuni esempi: 

 • Mappatura clima a microzone 

• Monitoraggio vibrazioni 

• Monitoraggio occupazione parcheggi 

• Automazione basata su sensing 

• Raccolta rifiuti 

• Tracciamento persone e cose 

• Agricoltura 

• … 
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Proposte di applicazione 
della nostra tecnologia 

ai punti vendita 
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Un unico strumento per 
gestire diverse attività di 
telecontrollo di uno o più 
punti vendita 

Piattaforme con funzioni diversificate 
a seconda dei privilegi di ciascun 
utente! = 

Accesso al sistema 
svincolato da un luogo 
fisico e dal dispositivo 
utilizzato 

Tecnologia web = 

La piattaforma gestisce 
hardware eterogeneo 

Massima interfacciabilità = 

Possiamo realizzare 
hardware ad hoc per le 
esigenze più specifiche 

Anche hardware custom = 

Alcune caratteristiche del telecontrollo 
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SNELLIMENTO 
CODE 

ILLUMINAZIONE 

PARCHEGGI 

HVAC 

REFRIGERAZIONE 

ASCENSORI, 
SCALE MOBILI 

CONTROLLO ACCESSI 

IMPIANTI 

Snellimento Code 

Per i clienti 

1 Libertà di movimento durante 
l’attesa alla cassa (con possibilità 
di fare ulteriori acquisti) 

2 No sindrome «se cambiassi fila 
farei più in fretta» 

3 No spiacevoli discussioni su 
chi è arrivato prima 

4 Shopping più confortevole: no 
affollamento 

Per l’esercente 

1 Ridurre la pressione sul 
personale di cassa 

2 Snellire la gestione dei 
clienti 

3 Casse dinamiche più 
reattive 

4 Analisi statistiche sui 
tempi delle operazioni 

5 Analisi comportamento 
clienti all’interno degli spazi 
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SNELLIMENTO 
CODE 

ILLUMINAZIONE 

PARCHEGGI 

HVAC 

REFRIGERAZIONE 

ASCENSORI, 
SCALE MOBILI 

CONTROLLO ACCESSI 

IMPIANTI 

Esempio : dispositivo da applicare al cestino del carrello 

Pulsante con LED 
luminoso multicolore 

Il dispositivo 
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SNELLIMENTO 
CODE 

ILLUMINAZIONE 

PARCHEGGI 

HVAC 

REFRIGERAZIONE 

ASCENSORI, 
SCALE MOBILI 

CONTROLLO ACCESSI 

IMPIANTI 

No ai numeri e teleavviso cassa pronta! 

Perché un avviso da remoto e non una chiamata 
numerica, come nei normali eliminacode? 

Il cliente non si scoraggia o 
spazientisce vedendo che il suo 
numero è elevato rispetto a quello 
chiamato 

Il cliente non si stressa cercando di 
stimare quanto tempo manca alla 
chiamata del suo numero 

Il cliente è avvisato a distanza! 
Non deve attendere alle casse e 
quindi non si crea affollamento 
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SNELLIMENTO 
CODE 

ILLUMINAZIONE 

PARCHEGGI 

HVAC 

REFRIGERAZIONE 

ASCENSORI, 
SCALE MOBILI 

CONTROLLO ACCESSI 

IMPIANTI 

Funzione aggiuntiva: tracciamento 

Il dispositivo a bordo carrello può anche essere sfruttato 
a scopi di tracciamento per analizzare i percorsi dei 
clienti all’interno degli spazi di vendita! 

• Numerosità clienti in certe zone 

• Tempi di permanenza 

• Rotte seguite 

• …  
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ILLUMINAZIONE 

SNELLIMENTO CODE 

PARCHEGGI 

HVAC 

REFRIGERAZIONE 

ASCENSORI, 
SCALE MOBILI 

CONTROLLO ACCESSI 

IMPIANTI 

Telecontrollo e risparmio energetico 
nell’illuminazione 

Caratteristiche del nostro telecontrollo illuminazione 

Massima granularità nel dimmeraggio 

Impostazioni anche a livello di singolo 
punto luce 

Operatività molto semplice 

Gestione centralizzata e anche da remoto 
con una semplice interfaccia web 

Tecnologia facilmente installabile 

Rete wireless: no cablaggi aggiuntivi! 

Intelligenza 

Anche regolazione dinamica (con sensori 
luminosità, rilevamento presenze ecc.) 
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PARCHEGGI 

SNELLIMENTO CODE 

HVAC 

REFRIGERAZIONE 

ASCENSORI, 
SCALE MOBILI 

CONTROLLO ACCESSI 

ILLUMINAZIONE 

IMPIANTI 

Gestione dei parcheggi 

Accessi 

Stato occupazione stalli 
parcheggi 

Telecontrollo ventilazione 

Telecontrollo UPS, pompe 
idrovore, locali tecnici, 
centraline ecc. 




